Retos del Auditor Interno frente al Marco
Integral de Supervision (MIS)

Preparado por:
Danilo Cortés
VP Auditor Banco Davivienda




Cuestionario previo

¢ El  regulador/supervisor local de su pais ha
implementado una metodologia basada en riesgos para la
supervision de las entidades vigiladas?.  Cual?

;,Qué frecuencia y alcance tienen las visitas de
inspeccion del supervisor en su entidad?

Al evaluar la funcién de Auditoria Interna, ¢EI regulador
tiene establecida una guia o criterios de revision
pre-definidos? ¢ Esta informaciéon es compartida con las
entidades?

¢ Cuales han sido los aspectos evaluados por el regulador
en sus ultimas supervisiones integrales a la entidad?

Si ha recibido visita de inspeccion en los ultimos dos
anos, ¢ Cuales han sido las principales recomendaciones
del regulador para el area de Auditoria Interna?

Marco Integral de Supervision (MIS)

Bl nuevo enfoque de revisién del regulador

“Obligatoric

Direccion de correo electronico *

1. (El requlador/supervisor local de su pais ha implementado
una metodologia basada en riesgos para la supervision de las
entidades vigiladas? ;Cual? *

2. ;Oué frecuencia y alcance tienen las visitas de inspeccidn del
supervisor en su entidad? *

3. Al evaluar la funcién de Auditoria Interna, i El regulador tiene
establecida una guia o criterios de revisidn pre-definidos? ;Esta
informacion es compartida con las entidades? *

4. ;Cuales han sido los aspectos evaluados por el regulador en
sus Ultimas supervisiones integrales a la entidad? *

5. 5i ha recibido visita de inspeccion en los ditimos dos afios,
;Cudles han side las principales recomendaciones del regulador
para el drea de Auditoria Interna? *

Encuesta Marco Integral de Supervision



https://goo.gl/forms/VWwQs2Rb1eJmR7nE2

Resumen ejecutivo

“Cualquier deficiencia en el sistema financiero de un pais, ya sea desarrollado o en desarrollo, puede
poner en peligro la estabilidad financiera tanto dentro como fuera de sus fronteras”

Principios basicos para una supervision bancaria eficaz - Comité de Supervision Bancaria Basilea

Para prevenir y detectar la materializacion de riesgos en una entidad supervisada o de una de sus
subsidiarias en el extranjero, los reguladores han venido migrando a una metodologia de inspeccion
mas eficiente, que permita concentrarse en los riesgos que exponen de forma importante a las
entidades.

En el proceso de supervision, se han concentrado en evaluar la efectividad de las funciones de
segunda y tercera linea de defensa y emiten recomendaciones de fortalecimiento de estas
actividades.

Con la adquisicion de bancos y entidades en el exterior, los reguladores se han visto en la necesidad
de hacer acuerdos de colaboracion entre paises.
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Caracteristicas de la Supervision T

segun Basilea

Bl Basada en riesgos: basada en el perfil de riesgo de la entidad.

EdContinua: se realiza permanentemente, ya sea con visitas pro-
gramadas in situ como con un seguimiento extra situ.

Elintegral: involucra todos los procesos sustantivos de las lineas
de negocio, incluida la calidad del gobiemo corporativo.

Prwantiva: apunta a la deteccion temprana de los problemas.

[l consolidada: toma en cuenta las caracteristicas del grupo o
conglomerado al que pertenece la entidad.

[l ransfronteriza: la jurisdiccién del supervisor sobre las operacio-
nes de |la entidad se extiende mas alla de las fronteras nacionales.
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Principios Basicos Basilea 1

Gobierno corporativo

Proceso de gestion del riesgo

Atribuciones, objetivos y potestades
Suficiencia de capital
Independencia, rendicion de cuentas, recursos y

Riesgo de crédito
proteccion legal de los supervisores
. . Activos dudosos, provisiones y reservas
Cooperacion y colaboracion
. . Concentracion de riesgos y limites de exposicién a
Actividades permitidas
grandes riesgos
Criterios para la concesion de licencias
Transacciones con partes vinculadas
Cambio de titularidad de participaciones significativas
Riesgo pais y riesgo de transferencia
Adquisiciones sustanciales
Riesgo de mercado
Enfoque supervisor
Riesgo de tasa de interés en la cartera de inversion
Técnicas y herramientas de supervision
Riesgo de liquidez
Informes de supervision
Riesgo operacional

Potestades correctivas y sancionadoras del supervisor
[ Control y auditoria internos ]

Regulaciones y requisitos prudenciales

Supervision consolidada
Informacién financiera y auditoria externa

Relaciones entre los supervisores de origen y de acogida
Divulgacion y transparencia

Potestades, atribuciones y funciones de los supervisores

https://www.bis.org

Utilizacion abusiva de servicios financieros



Principios Basicos Basilea 1
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Los supervisores deben tener constancia de que los bancos
cuentan con controles internos acordes al tamafio y complejidad
de su actividad. Dichos controles deben incluir normas claras
sobre delegacion de autoridad y responsabilidades; segregacion
de las funciones que implican el compromiso del banco, el
desembolso de sus fondos y la contabilidad de sus activos y
pasivos; conciliacion de estos procesos; proteccion de los activos
del banco; y funciones independientes de auditoria interna y de
cumplimiento para comprobar la observancia de estos controles,
asi como de la legislacion y regulacion aplicables.




;. Qué es el MIS ? +

A finales de la década de los 90 se inici6 la transicion de la supervision tradicional de cumplimiento
a la supervision basada en riesgos (SBR). La primera se basa en determinar la situacion financiera
de las entidades y verificar el cumplimiento que hacen de las reglas y normas existentes. La
segunda, se basa en la deteccion temprana y evaluacion de los riesgos a los que se exponen las
entidades.

La SBR es un proceso mediante el cual se busca identificar las actividades que presentan un mayor
riesgo a la salud y solvencia de una entidad, y a su vez evaluar la gestion que de dichos riesgos
hace la misma. Para lograr lo anterior, es necesario que el supervisor tenga un conocimiento
profundo de las entidades vigiladas (lineas de negocio, estrategias, etc).

Esta metodologia le permite al supervisor asignar sus recursos de manera eficiente a las areas
donde los riesgos son mas pronunciados.



https://publications.iadb.org/bitstream/handle/11319/2731/Supervision%20con%20base%20en%20riesgo%202011.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://publications.iadb.org/bitstream/handle/11319/2731/Supervision%20con%20base%20en%20riesgo%202011.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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OSFI'S ROLE

The Office of the Superintendent of Financial Institutions (OSFI} is an independent agency
of the Government of Canada established in 1987 to contribute to public confidence in, and
the safety and soundness of, the Canadian financial systemn. OSFI supervises and regulates
federally registered banks and insurers, trust and loan companies, cooperative credit Composite Risk Rating and Assessment
associations, and fraternal benefit societies, as well as private pension plans subject to Criteria

federal oversight, and ensures that they are complying with their goverming legislation.

Related Documents

When OSFI identifies issues that may impact the stability of the financial system, it reports

them to the Financial Institutions Supervisory Committee 2 .

CS5FI supervises financial institutions in accordance with its Supervisory Framework, first introduced in 1999 and updated in 2010 in

this document. Supervision of pension plans is guided by a similar but separate Framework £ .
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Enfoque general MIS 1

Supervision consolidada

Gerente de relacionamiento (por entidad)
Supervision basada en principios

Intensidad de supervision e intervencion
Responsabilidad de la Junta y Alta Direccion
Tolerancia al riesgo

Confianza en Auditores Externos

Uso del trabajo de otros

O NSO GO RGN~

http://www.osfi-bsif.gc.ca



_______________________________________________________________________________________________________
_i_

PRINCIPIOS CLAVES

1. Foco en Riesgos Materiales

2. Mirada hacia adelante: Intervencion temprana
3. Buen juicio predictivo
4. Entender los impulsores del riesgo

5. Diferenciar Riesgos inherentes y administracion del riesgo
6. Ajuste dinamico

7. Evaluacion de toda la institucion

http://www.osfi-bsif.gc.ca



Riesgos determinados en el MIS 1

ZI> Crédito

D2 Mercado
3> Liquidez
Z> Operacional
5> Lavado de activos

>Seguros: Suscripcion y Reservas

5
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Proceso de supervision |

El MIS comprende tanto la forma de evaluar los riesgos
(Sistema de medicién y evaluacién de riesgos), como la forma
de llevar a cabo la supervision (Proceso de Seguimiento).

Identificacion del perfil de
INTILIL A riesgo de cada IF
Riesgo

Generacion de reportes con

hallazgos, resultados vy
recomendaciones.

Reportes y SUPEWiSién
e Basada en Planeacion
S Supenasic) Riesgos
Estrategia de supervision de
cada IF, de acuerdo con
tamafio, complejidad y perfil

de riesgo.
Monitoreo y supervision in-
situ y extra-situ

www.superfinanciera.gov.co




Supervision consolidada |

Criterios

' ’ Promueve mercados

eficientes, justos, salvos y
estables para el beneficio y
proteccion del sistema.

Objetivos, facultades y
responsabilidades del
supervisor.

Supervisor

Cuenta con los recursos

suficientes y su operatividad Existen politicas y
procedimientos para

es transparente y observable. S P
‘ ' alcanzar los objetivos.

www.superfinanciera.gov.co

La ley debe permitir que el supervisor ejerza sus funciones fuera del pais, asi como también que intercambie
informacion con otros reguladores, en el caso de entidades locales con operaciones en el exterior




Supervision transfronteriza '

Evaluacion del marco ldentificacion de

gegulatn::ric_: y practicas factores que amenazan

S L - ¥ la estabilidad del
garantizar el 1. Supervision 2. Estabilidad sistema (riesgos y
cumplimiento de 2 2 : b
i b, y Regulacion Financiera vulnerabilidades)
estandares y codigos. Potestad del supervisor T

Actuacién en el * Politica Macroprudencial
pais de entidades y Conglomerados
extranjeras
Actuacion en el exterior de
entidades nacionales

8 * Mercado de Capitales

S * |nfraestructura Financiera

5 ' lFmiemr_:[anE?nm de Vivienda 3. Desarrollo Andlisis de factores que

S * Inclusion Financiera : g | desarrollo del

5 _ I promueven e

5 * Sistema Pensional Financiero sistema financiero.
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Proceso de supervision |

Identificar Riesgo

Actividades ' ™ Controles de
Significativas minerente por Riesgo por AS

Analisis
Financiero
. Gobierno

Corporativo

AS

(AS)

Capital y Y. :
Rentabilidad Riesgo Neto
F

Calificacion de

Riesgo / Interés IBAPACID:= Interés Relativo

Riesgos latiy
Absoluto de - de Supervision
Supervision Supervisor

www.superfinanciera.gov.co




Evaluacion de perfil de riesgos |

: Calidad de ,
i Mitigado por: la gestion Equivale a: RiEgHo e
Inherente HEES Bt 98 E ' Direccién del riesgo
de riesgos

Capital Rentabilidad Liquidez

Riesgo Compuesto
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Evaluacion de perfil de riesgos |

Matriz de Riesgos

Z.Riesgo Inherente 3.Funciones de Control 4.Riesgo Neto
1. Actividades

Significativas

Estratégico
Gestion Operativa
Financiero
Cumplimiento
Gestion de
Riesgos
Actuaria
Auditoria
Gerencia
Directiva
Calilicacién
Direccion
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Seguros
Anilisis

Calificacion General

Calificacion Direccion

Capital
Rentabhilidad
Liquidez

Riesgo Compuesto

www.superfinanciera.gov.co
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Criterios de evaluacion |

La aplicacidon y ponderacion de cada caracteristica en la evaluacidn de la efectividad de |la funcion dependera de la
naturaleza, complejidad y perfil de riesgos de la Entidad.

Mandato

- Objetivos claros

- Autoridad para:
Acceder a la Junta
Directiva y al
Comité de Auditoria
y determinacion del
plan de autoria, el
universo auditable.

Estructura
Organizacional

- Suficiencia y
autoridad de
Auditoria Interna.
- Independencia en
las actividades

Recursos

- ldoneidad de las
calificaciones y
competencias colectivas
del personal.

- Suficiencia de los
recursos de la funcidn
para el desarrollo de sus
responsabilidades

- Rotacién del personal.

)@)@)@)@)@)@)@

Metodologias y Reportes Aseguramiento Supervision de la Alta

Practicas de la calidad Gerencia y la Junta
Directiva

- Supervision - Reporte

independiente - El nombramiento y/o

riddi imi g ;
_ Metodolog | Pe odico de Cumplimiento remocion del jefe de la
etodologia parael | jjazg0sy de los s

farcici 5 > uncion.
ejercm'o dg la fu’nuon cumplimiento del  esténdares y
de auditoria esta . - Las responsabilidades y

: plan. profesionales

basada en riesgos y - Resolucién de los recursos de la
respo-nde alos . los hallazgos y funcion.
cambios en el perfil de o omendaciones - El plan anual de

riesgos de la Entidad. trabajo de la funcién.




Retos de |la Auditoria
interna a partir del MIS

Contar con un enfoque de riesgo ajustado a los objetivos del negocio.

Desarrollar una vision de riesgos: a) global/regional
b) integral.

Reconocer los riesgos de tecnologias emergentes (Seguridad de las redes,
cambios en tecnologias, privacidad de la informacion).

Generar destrezas en: analisis de datos, estrategia de negocio,
experiencia amplia sobre la industria, administracién del riesgo y
deteccion y prevencion del fraude.

Desarrollar programas de pasantias, programas de rotacién interna
de empleados, Co-sourcing y Outsourcing de Auditoria interna.

Mayor visibilidad de la auditoria interna en la organizacion.




Experiencia Colegio de Supervisores

Primer Colegio de Supervisores
Davivienda 20 1 3

Liquidez

Crédito

Prevencion Lavado de Dinero
Ciberseguridad

La innovacidén desde la investigacion de
nuevas tecnologias y aplicacién en la
oferta de productos y servicios.

www. superflnanCIera gov.co
—




Experiencia Colegio de Supervisores

Tema Central

La innovacion desde la investigacion de nuevas tecnologias y aplicacion en la oferta
de productos y servicios.

Objetivo

El intercambio de informacién y la cooperacion entre los participantes, asi como
respaldar la supervision efectiva de grupos financieros internacionales, reforzar la
confianza mutua y ayudar a sus miembros a obtener una vision del perfil de riesgos
de los grupos bancarios

www.superfinanciera.gov.co
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Resultado de encuestas

1. ¢ El regulador/supervisor local de su pais ha implementado una metodologia basada en riesgos para la
supervision de las entidades vigiladas? ¢ Cual?




Resultado de encuestas

2. ¢ Qué frecuencia y alcance tienen las visitas de inspeccion del supervisor en su entidad?

NS

12.19 Mayor a 2 anos
18,2%

Permanente

18,2%

Mensual

3,0%

Trimestral

3,0% Anual

Semestral 39,4%

6,1%




Resultado de encuestas

3. Al evaluar la funcion de Auditoria Interna, ¢El regulador tiene establecida una guia o criterios de revision pre-definidos? ;Esta
informacion es compartida con las entidades?

NS
11,1%

NO

Sl




Resultado de encuestas

4. ;Cuales han sido los aspectos evaluados por el regulador en sus ultimas supervisiones integrales a la entidad?

Riesgos Basilea (Crédito, Liquidez, Mercado, Operativo)
AML

Gobierno Corporativo

Tecnologias de informacién

Solvencia Financiera

Auditoria interna y Rlesgo




Resultado de encuestas

5. Si ha recibido visita de inspeccidn en los ultimos dos anos, ;Cuales han sido las principales recomendaciones del regulador para el
area de Auditoria Interna?

Planeacion estratégica de Al

Plan de Auditoria Basada en Riesgos
Automatizar procesos

Cualidades de los profesionales
Metodologia de auditoria
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