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Temas 

1.  Encuestas	
  CAF	
  de	
  medición	
  de	
  capacidades	
  financieras:	
  principales	
  hallazgos	
  en	
  Argen+na,	
  Bolivia,	
  
Chile,	
  Colombia,	
  Ecuador	
  y	
  Perú.	
  

2.  Evaluación	
   del	
   Piloto	
   del	
   Programa	
   de	
   Educación	
   Económica	
   y	
   Financiera	
   del	
   Ministerio	
   de	
  
Educación	
  Nacional	
  de	
  Colombia.	
  

3.  Seguimiento	
  a	
  los	
  programas	
  de	
  Educación	
  Financiera	
  (EEF)	
  de	
  en+dades	
  financieras	
  vigiladas	
  en	
  
Colombia.	
  

4.  Perspec+va	
  de	
  la	
  interrelación	
  entre	
  EF,	
  inclusión	
  financiera	
  y	
  nuevas	
  tecnología.	
  
	
  

	
  



Encuestas	
  CAF	
  de	
  medición	
  de	
  capacidades	
  financieras.	
  Principales	
  hallazgos	
  en	
  Argen+na,	
  
Bolivia,	
  Chile,	
  Colombia,	
  Ecuador	
  y	
  Perú:	
  

	
  

Obje1vos:	
  
•  A	
  par+r	
  de	
  la	
  metodología	
  desarrollada	
  por	
  la	
  INFE/OECD,	
  realizar	
  un	
  diagnós+co	
  de	
  las	
  

capacidades	
  financieras	
  de	
  la	
  población,	
  mediante	
  una	
  encuesta	
  que	
  permita	
  iden+ficar	
  los	
  
conocimientos,	
  habilidades,	
  ac1tudes	
  y	
  comportamientos	
  de	
  las	
  personas	
  con	
  respecto	
  a	
  los	
  
temas	
  financieros.	
  

	
  

	
  
Bolivia	
   Colombia	
   	
  

Perú	
  Chile	
   Ecuador	
  Argen+na	
  



Total	
   Urb.	
   Rural	
   Hombres	
   Mujeres	
   18	
  a	
  24	
  
años	
  

25	
  a	
  39	
  
años	
  

40	
  años	
  
a	
  más	
  

Muestra	
   1200	
   780	
   420	
   600	
   600	
   240	
   481	
   479	
  

Margen	
  de	
  error	
  (%)	
   2.8	
   3.5	
   4.8	
   4.0	
   4.0	
   6.3	
   4.5	
   4.5	
  

Detalle	
  de	
  la	
  muestra	
  

Bolivia	
  

Total	
   Urb.	
   Rural	
   Hombres	
   Mujeres	
   18	
  a	
  24	
  
años	
  

25	
  a	
  39	
  
años	
  

40	
  años	
  
a	
  más	
  

Muestra	
   1261	
   1001	
   260	
   586	
   675	
   206	
   410	
   645	
  

Margen	
  de	
  error	
  (%)	
   2.8	
   3.1	
   6.1	
   4.1	
   3.8	
   6.8	
   4.8	
   3.9	
  

Colombia	
  

Total	
   Urb.	
   Rural	
   Hombres	
   Mujeres	
   18	
  a	
  24	
  
años	
  

25	
  a	
  39	
  
años	
  

40	
  años	
  
a	
  más	
  

Muestra	
   1200	
   810	
   390	
   599	
   601	
   249	
   474	
   477	
  

Margen	
  de	
  error	
  (%)	
   2.8	
   3.4	
   5.0	
   4.0	
   4.0	
   6.2	
   4.5	
   4.5	
  

Ecuador	
  

Total	
   Urb.	
   Rural	
   Hombres	
   Mujeres	
   18	
  a	
  24	
  
años	
  

25	
  a	
  39	
  
años	
  

40	
  años	
  
a	
  más	
  

Muestra	
   1210	
   937	
   273	
   603	
   607	
   245	
   483	
   482	
  

Margen	
  de	
  error	
  (%)	
   2.8	
   3.2	
   6.0	
   4.0	
   4.0	
   6.3	
   4.5	
   4.5	
  

Perú	
  
Total	
   Urb.	
   Rural	
   Hombres	
   Mujeres	
   18	
  a	
  24	
  

años	
  
25	
  a	
  39	
  
años	
  

40	
  años	
  
a	
  más	
  

Muestra	
   1224	
   1063	
   161	
   626	
   598	
   192	
   360	
   672	
  

Margen	
  de	
  error	
  (%)	
   2.8	
   3.1	
   7.7	
   3.9	
   4.0	
   7.1	
   5.2	
   3.8	
  

Chile	
  

Total	
   Urb.	
   Rural	
   Hombres	
   Mujeres	
   18	
  a	
  24	
  
años	
  

25	
  a	
  39	
  
años	
  

40	
  años	
  
a	
  más	
  

Muestra	
   1224	
   1113	
   111	
   623	
   601	
   368	
   477	
   379	
  

Margen	
  de	
  error	
  (%)	
   2.8	
   2.9	
   9.3	
   3.9	
   4.0	
   5.1	
   4.5	
   5.0	
  

Argen1na	
  



Economía	
  del	
  Hogar	
  

• Presupuesto	
  Si	
  
• Pero	
  no	
  se	
  Cumple	
  

Productos	
  Financieros	
  

• Transaccionales	
  
• Ahorro	
  
• Sin	
  PF:	
  A39/B43/Chi22/
C43/E31/P56	
  

Conductas	
  y	
  Ac+tudes	
  

• Metas	
  LP	
  <50%	
  AL.	
  
• Preferencia	
  X	
  
Efec+vo.	
  

• Gastos	
  >	
  Ingresos	
  
• Protección	
  
Financiera?	
  

• Ahorro	
  en	
  casa.	
  

Evaluación	
  Conceptos.	
  

• Tasa	
  Interés	
  Prom.	
  22%	
  
AL	
  

Variables	
  Socio	
  
Económicas	
  

• +	
  EF	
  si	
  >Educación,	
  
ingresos,	
  urbano,	
  
empleado,	
  mayor.	
  

• Cual	
  es	
  la	
  causalidad?	
  

Resultados	
  promedio	
  Encuestas	
  CAF:	
  Argen+na,	
  Bolivia,	
  Chile,	
  Colombia,	
  Ecuador	
  y	
  Perú	
  	
  

Comparación:	
  Unos	
  países	
  mejor	
  que	
  otros	
  en	
  determinadas	
  variables	
  pero	
  en	
  general	
  por	
  debajo	
  del	
  promedio	
  mundial	
  

Brecha	
  entre	
  lo	
  que	
  sabemos	
  que	
  debemos	
  hacer	
  y	
  lo	
  que	
  	
  hacemos	
  en	
  realidad.	
  
Muy	
  rara	
  vez	
  el	
  factor	
  limitante	
  es	
  la	
  información.	
  

Valoramos	
  más	
  el	
  presente	
  que	
  el	
  futuro.	
  
Preferimos	
  evitar	
  pérdidas	
  que	
  arriesgarnos	
  a	
  ganar.	
  	
  

Más	
  alterna+vas	
  pero	
  menos	
  decisiones.	
  

Reforzar	
  en	
  el	
  momento	
  en	
  que	
  están	
  tomando	
  decisiones	
  financieras.	
  
Prac+car	
  el	
  uso	
  del	
  producto	
  o	
  servicio	
  financiero.	
  

Recordatorios	
  oportunos	
  y	
  programados	
  para	
  promover	
  buenos	
  hábitos.	
  
Usar	
  juegos	
  y	
  humor,	
  acercamiento	
  lúdico	
  

Elaborar	
  los	
  consejos	
  de	
  acuerdo	
  con	
  la	
  situación	
  de	
  la	
  persona.	
  
Reforzar	
  influencia	
  de	
  grupo	
  y	
  culturales.   

Acciones	
  

Economía	
  del	
  
comportamiento	
  

Comportamiento	
  



Evaluación	
  del	
  Piloto	
  del	
  Programa	
  de	
  Educación	
  Económica	
  y	
  Financiera	
  del	
  Ministerio	
  de	
  
Educación	
  Nacional	
  de	
  Colombia.	
  	
  

Aplicación	
  del	
  documento	
  de	
  Orientaciones	
  Pedagógicas	
  (ABC,	
  MEN	
  y	
  CAF).	
  
	
  

	
  



Docentes	
  de	
  120	
  
Establecimientos	
  

Educa+vos	
  	
  Públicos	
  
(1.058)	
  

54%	
  
Urbanos	
  

Prescola
r	
  6%	
  

Primaria	
  
49%	
  

46%	
  
Rural	
  

Secunda
ria	
  38%	
  

Media	
  	
  
7%	
  

Propuesta	
  Inicial	
  MEN:	
  
Ciencias	
  sociales	
  	
  
Ciencias	
  naturales	
  
Matemá+cas	
  
Humanidades	
  

Inicia+va	
  colegios:	
  
Educación	
  Religiosa	
  
É+ca	
  
Educación	
  Física	
  
Tecnología	
  
Informá+ca	
  
Educación	
  arns+ca	
  
Filosooa	
  
Competencia	
  ciudadana	
  
Emprendimiento	
  
Agropecuarias	
  

Primaria	
  

Conceptos	
  (+)	
  
recordados	
  

Ahorro,	
  dinero,	
  bienes	
  y	
  
servicios,	
  bienestar	
  
(personal	
  y	
  de	
  la	
  

comunidad),	
  créditos	
  
(deudas),	
  consumo	
  
responsable	
  y	
  gasto.	
  	
  

Conceptos	
  (-­‐)	
  
Recordados	
  

Mercado,	
  oferta,	
  
demanda,	
  riesgo,	
  tasa	
  de	
  
interés,	
  costos	
  y	
  Servicios	
  

financieros	
  	
  

secundaria	
  

Conceptos	
  (+)	
  
recordados	
  

Ahorro,	
  crecimiento	
  
económico,	
  crisis	
  

económica,	
  consumo	
  
responsable,	
  gasto,	
  
inversión	
  y	
  créditos	
  

(deudas).	
  	
  

Conceptos	
  (-­‐)	
  
Recordados	
  

inflación,	
  servicios	
  
financieros,	
  riesgo,	
  
tasa	
  de	
  interés	
  y	
  
emprendimiento.	
  

•  Estandarizar	
  
implementación	
  entre	
  
docentes.	
  

•  Docentes	
  mejor	
  
capacitados	
  en	
  EEF	
  y	
  en	
  
temas	
  financieros.	
  

•  Conocimiento	
  aplicado	
  en	
  
EEF.	
  

•  Técnicas	
  docentes	
  mas	
  
atrac+vas.	
  

•  Mejor	
  uso	
  de	
  la	
  tecnología.	
  

Contribución	
  al	
  desarrollo	
  académico,	
  emocional	
  y	
  social	
  de	
  los	
  alumnos.	
  
Posi+vo	
  que	
  sea	
  un	
  programa	
  transversal.	
  
Preferible	
  que	
  sea	
  en	
  todos	
  los	
  cursos.	
  

Mejora	
  competencias	
  básicas	
  de	
  alumnos	
  (matemá+cas,	
  lectoras	
  y	
  ciudadanas).	
  

CAF-­‐2013:	
  Evaluación	
  Piloto	
  del	
  Programa	
  Transversal	
  de	
  Educación	
  Económica	
  y	
  Financiera	
  del	
  MEN	
  de	
  Colombia	
  

Caracterís+cas	
   Asignaturas	
   Impacto	
   Recomendaciones	
  

Competencias	
  y	
  
Tecnología	
  



Seguimiento	
  a	
  los	
  programas	
  de	
  Educación	
  Financiera	
  (EEF)	
  de	
  las	
  en+dades	
  financieras	
  vigiladas	
  por	
  
la	
  Superintendencia	
  Financiera	
  de	
  Colombia.	
  

Evaluación	
  de	
  riesgo.	
  

	
  



Poblaciones	
  obje+vo	
  de	
  los	
  programas	
  de	
  EF	
  	
  

An+güedad	
  de	
  los	
  programa	
  de	
  EF	
  

Temas,	
  duración,	
  frecuencia	
  de	
  uso	
  y	
  de	
  actualización	
  de	
  los	
  programas	
  
de	
  EF	
  

Canales	
  de	
  consulta	
  y	
  medios	
  de	
  promoción	
  de	
  los	
  programas	
  de	
  EF	
  

Metodologías	
  de	
  evaluación	
  de	
  los	
  programas	
  de	
  EF	
  	
  

Área	
  responsable	
  del	
  programa	
  y	
  cargos	
  de	
  los	
  encargados	
  del	
  programa	
  de	
  EF	
  

CAF-­‐2014:	
  Calidad	
  Programas	
  de	
  Educación	
  Financiera	
  (EEF)	
  de	
  las	
  en+dades	
  financieras	
  vigiladas.	
  
Forma	
  de	
  Ges+onarlo	
  

Contenidos	
  
Canales	
  
Medios	
  



Acceso	
  	
  
Uso	
  	
  

Calidad	
  

Blockchain	
  	
  
Nube	
  	
  

Big	
  data	
  

Conocimientos	
  
habilidades	
  
Ac+tudes	
  

Comportamiento	
  

Educación	
  
Financiera	
  

Nuevas	
  
tecnologías	
  

Inclusión	
  
Financiera	
  

Trabajar	
  los	
  tres	
  ejes	
  juntos	
  



	
  	
  	
  	
  	
  	
  


