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AGENDA DE HOY

1. éPor qué la Auditoria Interna y Gestion de Riesgos deben acelerar su

Transformacion Digital?

2. ¢Como hacerlo?

3. Ejercicio practico

XXVIl Congreso Latinoamericano de
Auditoria Interna y Evaluacion de Riesgos
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Fuente : Chris Skinner — CLAB Sept. 2017 (USA)
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SINGULARIDAD

CAPACIDAD GEOMETRICO

ARITMETICO

BANCOS « Cuando las curvas se crucen... jestas fueral

Por eso debes trabajar en paralelo las mejoras
del servicio actual y la transformacion disruptiva
del futuro.

DISRUPTORES

- TIEMPO

MOMENTO DEL CAMBIO
DE CULTURA

Este es el momento para aprender, trabajar el cambio de cultura, acelerar la velocidad, equivocarse, captar el talento, desarrollar
inteligencia digital, espacio para equivocarse, aprender nuevas formas de hacer



1. OPTIMIZACION DE LAS ACTIVIDADES
ACTUALES

éPor qué la Auditoria
Interna y Gestion de
Riesgos deben
Acelerar su

Debe estar a la altura

del desafio .,
3. IDENTIFICAR trg r:lsformac|on
ESPACIOS PARA Digital?
TRANSFORMAR
EL NEGOCIO

2. PODER AUDITAR
EL NUEVO MODELO DE NEGOCIO



a disrupcion es una realidad
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¢, Quée es transformacion digital de la Auditoria Interna y
Gestion de Riesgos?

Incorporacion de nuevas capacidades
digitales a su funcion, para aportar mas
valor al banco en el actual entorno
tecnolégico, sin comprometer
independencia.

Implica:
 Basada en datos predictivos

Modelo de gestion agil

Cultura digital

Planes flexibles

Foco en nuevos riesgos emergentes tecnolégicos y estratégicos

Fuente: Mario Ernst



PROCESO DE TRANSFORMACION DIGITAL
Segunday Tercera linea de defensa

IMPACTO EN:

MITIGACION DE RIESGOS

AMBIENTE DE CONTROL

PREVENCION Y DETECCION DE FRAUDE
RELEVANCIA'Y PROFUNDIDAD

Alcance, timing
y mejora del
ambiente de

control

USO DEL 100% DE LOS DATOS (NO MUESTREO)
FULL AUTOMATIZACION

PROCESOS Y CULTURA EQUIPO CON COMPETENCIAS ANALITICAS
TRADICIONAL USO DE ANALITICA PREDICTIVA
RPA PROGRESIVO, CULTURA AGIL

RECOPILACION DE DATA,
DISENO DE PRUEBAS
AUTOMATIZADAS,
INCORPORACION
PRACTICAS AGILES...
Tiempo

Gestion tradicional Transicion

Fuente: Evolution Labs (2020)



Modelo de evolucion de Segunda y Tercera linea hacia lo Digital

NIVELES DE MADUREZ

DIGITAL
*Democratizacion de las
capacidades digitales
Gestion Digital
Avanzado D Gestion de * Centralizacién y externalizacion
transicion
Iniciado
£ Gestidn tradicional * Ausencia de capacidades digitales
Observador

Fuente : Modelo de evolucién hacia el mundo digital, desarrollado por Mario Ernst



ROADMAP DE TRANSFORMACION HACIA UN MODELO DIGITAL

2023
o AGosto | semieveRe ] OCTUBRE I NOViEwere ]

GOBIERNO

1
Definicion conceptual ‘ Analisis de los resultados
1
1 . R .
Automatizar Revision de los tipos de errores
[ [

DICIEMBRE

Metodologia Agil e innovadora -
Aplicacion de reglas

1 1
Identificacion de los datos. Procesos Predictivos
Disefio de infraestructura base y Data Lake
Requerimiento de datos segun el protocolo definido.
1 1
1 1

Workshop de
definicion de Desarrollo de Robotizacion permanente
quick wins Automatizacion de pasos anteriores.

ANALYTICS

KICK OFF

AGILIDAD

Disefio del modelo y socializacion Implementacién en plan piloto y ajustes Despliegue a toda la Gerencia.
|
E
Capacitacion E
- |
1
1
i
1

CAPACIDADES

Curso 1 Curso 3

Capacitacion
General

General

CIBERSEGURIDAD

Curso 2 Curso 4 Curso 8

*Ejemplo ilustrativo

Fuente : Modelo de evolucion hacia el mundo digital, desarrollado por Mario Ernst



v Prototipo o primera version hecha con el minimo esfuerzo.
v’ Barato, funcional (no una parte) y construido en el menor tiempo posible.




¢Para que sirve un MVP?

1. Disminuir el riesgo de los proyectos de innovacion digital
2. Probar que la solucién funciona (hipétesis)
3. Aprender




¢Como hacer un MVP?

1.

Encontrar un problema y entenderlo

Fase de ideacion: Definir soluciones basadas en tecnologia (investigacion,
brainstorming, entrevistar cliente)

Fase priorizacion (matriz de dificultad/impacto)
Disefio de la solucion y definicidon de las hipotesis
Deteccion de las funciones basicas

Construccion del MVP



., Como acelerar la Transformacion Digital de la
Auditoria Interna y Gestion de Riesgos?
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Diagnostique su situacion actual (Madurez Digital)
Defina su hoja de ruta

Redisene su estructura

Instale un Gobierno Digital

Avance con Productos Minimos Viables (MVP)

Mida el impacto‘

0> Ol R

TR )T L —— - AN
1

Fuente : Evolution Labs 2021






DISENAR LA HOJA DE RUTA

Diagnéstico de Madurez Digital de la Hoja de Ruta para la Transformacidn Digital
Auditoria Interna y Gestion de Riesgos de la Auditoria Interna y Gestion de Riesgos

2023 2024

Si/No
* Tiene conocimiento

Tiene modelo
¢ Tiene resultados

Agilidad Agilidad

* Tiene conocimiento
¢ Tiene modelo
¢ Tiene resultados

OO0 oO00

. * Tiene conocimiento
Analytics * Tiene modelo
* Tiene resultados

Analytics

oo0od

Mapa de * Tiene conocimiento
* Tiene modelo
* Tiene resultados

Mapa de

Riesgo Vivo Riesgo Vivo

oo0od

Taller pre-congreso CLAIN 2023, Mario Ernst — CEO Evolution Labs



TRANSFORMAR LAS INICIATIVAS EN PRODUCTOS MINIMOS VIABLES (MVP)

Iniciativas clave para la Transformacion ..transformadas en MVP para la acelerar la Transformacion
Digital 2023... Digital de la Auditoria Interna y Gestion de Riesgos

1. ¢Cudl es la hipotesis?
Ag”idad 2. ¢Qué es lo minimo que podriamos hacer
para validar la hipétesis?

1. ¢Cudl es la hipotesis?
2. ¢Qué eslo minimo que podriamos hacer
para validar la hipétesis?

1. ¢Cudl es la hipotesis?
Analytics 2. ¢Qué eslo minimo que podriamos hacer
para validar la hipétesis?

1. ¢Cudl es la hipotesis?
2. ¢Qué eslo minimo que podriamos hacer

Mapa de
Riesgo Vivo para validar la hipotesis?

Taller pre-congreso CLAIN 2023, Mario Ernst — CEO Evolution Labs



REDISENAR LA ESTRUCTURA E INSTALAR EL GOBIERNO DIGITAL

Nueva Estructura para la Transformacion Nuevo Gobierno para la Transformacion Digital
Digital al interior del area de la Auditoria Interna y Gestion de Riesgos
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Taller pre-congreso CLAIN 2023, Mario Ernst — CEO Evolution Labs
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