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Se estima por parte del Banco Mundial
que aproximadamente 515 millones de
personas abrieron una cuenta a traves

de “mobile money”
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56% de los no incluidos a nivel mundial son mujeres
La pobreza y la ausencia de educacién formal, son
una limitante importante para la inclusion
financiera

Los adultos sin ingreso, sin empleo que son pobres,
probablemente son los que no tienen acceso a
servicios financieros
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Adultos mayores de 15 afios con una cuenta entre el afio 2011 y 2018
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Adultos mayores de 15 ainos con cuenta que la utilizan para la realizacion de pagos digitales
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Razones para no poseer una cuenta
(% de adultos mayores de 15)
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® Unicarazén m varias razones

Fuente: THE LITTLE DATA BOOK ON FINANCIAL INCLUSION Banco Mundial 2018



c

o

o

©

o

5
w o
e'm
T O
=
S s
©.S
O L

o.l
T -
O S0
O N
S92
c o
= o

CLEF

FELABAN
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Adultos mayores de 15 afos que reciben pagos del gobierno 2017
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El optimismo en los numeros de inclusion financiera a nivel global crece
dadas algunos razones:

 Las tecnologias de inteligencia artificial y almacenamiento en la llamada “nube”,
permiten una capacidad de procesamiento inimaginable hace apenas hace unos pocos
ahos. Esto permite evaluar clientes y otorgar servicios financieros a una velocidad
superior. (The Economist habla de un modelo unos pocos segundos para entrega de
crédito formal)

« El BIG data permitiria buscar nuevos criterios para conocer un cliente y su
comportamiento de crédito. Esto podria ser una alternativa al tema de la ausencia de
historia crediticia. Igualmente, podria suplir algunos aspectos relacionados con la
informalidad econdmica presente
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Sin embargo con FINDEX también se identifica que el 25% de las
cuentas formales pueden estar inactivas o sin ningun tipo de retiro
durante los ultimos 12 meses de la fecha de corte del mismo.
Igualmente, otro grupo de cuentas registran “zero-balance”

Esto podria evidenciar que en muchos paises incluso, paises
industrializados el uso del efectivo sigue siendo importante

Los retos en inclusion financiera son vigentes
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